
Plataforma BFD • Guia rápido do usuário Página 1

Guia Rápido — Plataforma BFD
Crie sua conta, entre na plataforma e saiba qual caminho seguir

O que é a Plataforma BFD?
A plataforma conecta empresas que possuem desafios tecnológicos a projetos e talentos do programa Bolsa Futuro Digital.

1. Criar sua conta
1. Na página inicial, clique em Criar conta.

2. Escolha o tipo de conta: Empresa ou Usuário.

3. Informe seu nome, e-mail e senha.

4. Se escolher Empresa, informe também o CNPJ.

5. Confirme o cadastro.

Qual conta devo escolher?

EMPRESA Para organizações que querem cadastrar um desafio e acompanhar suas demandas.

USUÁRIO Para pessoas que desejam consultar as demandas disponibilizadas na plataforma.

2. Fazer login
1. Clique em Entrar.

2. Informe seu e-mail e senha.

3. Clique em Entrar.

Esqueceu a senha?

Clique em Esqueci minha senha, informe o e-mail cadastrado e solicite o link de recuperação.

Depois do login

Empresa Acessa o Painel da empresa.

Usuário Acessa Minha conta.

Fluxo básico: Criar conta → Fazer login → Acessar seu painel

Se a plataforma solicitar confirmação de e-mail, abra o link enviado para concluir o acesso.
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Guia Rápido — Empresas
Cadastre um desafio e acompanhe o andamento da sua demanda

1. Cadastrar um desafio
Entre com uma conta Empresa e clique em Cadastrar desafio.

Dados da empresa

• Nome da empresa

• CNPJ

• Cidade

• Segmento

• Nome do responsável

• E-mail

Dados do desafio

• Tipo de problema: automação de processos, sistema/portal web, aplicativo mobile, integração de sistemas, dados e relatórios
ou outro.

• Descrição da necessidade: explique o problema ou desafio que a empresa deseja resolver.

• Tecnologias de interesse: opcional.

• Urgência: baixa, média ou alta — opcional.

Dica: escreva uma descrição clara e objetiva. Isso ajuda a equipe do programa a entender e qualificar a demanda.

Enviar

1. Preencha os campos obrigatórios.

2. Marque a autorização para contato, quando aplicável.

3. Clique em Cadastrar minha demanda.

4. Aguarde a mensagem de confirmação do cadastro.

2. Acompanhar a demanda
No Painel da empresa, acesse Suas demandas. Clique em uma demanda para consultar os detalhes e o status atual.

NOVO Demanda recebida e aguardando análise.

EM ANÁLISE Demanda em processo de qualificação pela equipe.

EM CONTATO A equipe está em contato com a empresa.

APROVADO PARA SQUAD Demanda aprovada para formação de equipe/solução.

ESTRUTURADO Demanda estruturada, com escopo definido.

Importante: a empresa acompanha suas próprias demandas pelo painel. A equipe do programa é responsável pela análise,
contato, aprovação e estruturação.
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Guia Rápido — Usuários
Consulte demandas disponíveis, conheça as soluções e resolva dúvidas comuns

1. Consultar demandas
1. Faça login na plataforma.

2. Acesse Minha conta.

3. Clique em Ver demandas.

4. Clique em uma demanda para visualizar seus detalhes.

Quando uma demanda aparece?
O catálogo público mostra apenas demandas nos status Aprovado para squad e Estruturado.

Informações disponíveis

• Descrição do desafio

• Categoria e urgência

• Tecnologias de interesse

• Nome, cidade e segmento da empresa

• Contexto, objetivo, escopo, requisitos e resultado esperado, quando preenchidos pela equipe

2. Área de Soluções
A área Soluções é pública e pode ser acessada sem login.

Dashboard Indicadores e visão gerencial.

Automação Digitalização de processos e redução de retrabalho.

Inteligência Artificial IA aplicada a problemas do dia a dia.

Talentos Conexão com profissionais em formação em TIC.

Impacto Entregas orientadas a resultados mensuráveis.

3. Dúvidas frequentes
Não consigo entrar

• Confira se o e-mail e a senha estão corretos.

• Use Esqueci minha senha, se necessário.

• Se for solicitada confirmação, confira também a caixa de spam.

Não aparece nenhuma demanda

• Para usuários, isso significa que nenhuma demanda aprovada ou estruturada está disponível no momento.

Minha empresa não encontra uma demanda

• Confirme se o cadastro foi concluído e se está usando a mesma conta utilizada no cadastro.

Resumo do fluxo
Empresa: cria conta → cadastra desafio → acompanha o status.
Usuário: cria conta → acessa Minha conta → consulta demandas disponíveis.
Equipe BFD: analisa, qualifica e estrutura as demandas.

Plataforma BFD — Bolsa Futuro Digital

Guia rápido para utilização da versão atual da plataforma.



